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EDITORIAL
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Calidad en las paginas SAWA

RED TIPSA, COMPARTAMOS EL FUTURO
CONVENCION 2024

Junio siempre es un mes muy especial para la RED TIPSA y es que, como cada afno, nos citamos para celebrar juntos 365 dias de
éxitos, novedades y proyectos.

El dltimo dia 8 de junio, como no podia ser de otra manera, pudimos disfrutar de un magnifico dia juntos. Para amenizar la
jornada, contamos con la participacion estelar del Sr. Corrales que, ademas de sus icénicos chistes, nos hizo cantar a todos una

gran cancion, "Color Esperanza” del cantautor Diego Torres.

Patricia Betancort fue nuestra maestra de ceremonias durante una Gala de la Calidad, mas especial que nunca, ya que tuvimos
unos homenajes y reconocimientos muy emotivos.

En este niumero de Ruta Abierta, encontraras un desplegable con una recopilacion de fotos de la Convencion 2024 y la Gala de
la Calidad.
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HISTORIAS DE RED

RAUL SALCEDO
TIPSA MIeEJORADA

CANMPEONATO TERRITORIAL DE MADRID DE PESCA

Raul Salcedo, responsable de TIPSA Mejorada del Campo,
participo el pasado 17 y 18 de mayo en el Campeonato
Territorial de Madrid de Pesca, celebrado en el Lago Pol-
voranca en Madrid.

Luciendo el logo de TIPSA en su vestimenta, Raul participa
en la modalidad pesca del feeder, una interesante forma de
competicién que se realiza desde las orillas de los rios y de
manera individual.
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JAVIER ORTEGA-REIG
TIPSA CIEMPOZUELOS

INAUGURACION DE TIPSA CIEMPOZUELQS

Damos la bienvenida a la Red TIPSA a TIPSA Ciempozuelos, con Javier Ortega-Reig al frente
de la delegacién y un equipo motivado y con ganas de unirse a esta nueva aventura. Para
celebrarlo, invitaron a familiares, amigos y clientes a un evento muy especial.

"Comenzamos esta nueva andadura llenos de ilusién, fuerza y emocién. Somos cons-
cientes de que no sera un camino facil, que tendra baches y obstaculos a sortear. Pero, al
mismo tiempo estard lleno de alegrias y momentos muy buenos, que nos haran crecer y
aprender en esta gran familia.

Estamos felices y orgullosos de formar parte de esta gran familia, donde nos he-
mos sentido acogidos y arropados desde el primer dia, y seguiremos trabajando
para consolidar nuevos clientes y contribuir a dar mayor visibilidad y calidad a los
usuarios y responsables de TIPSA."

Ademas, en su pri-
mera Convencion,
vinieron en un lla-
mativo  vehiculo
eléctrico que fue
una de las grandes
atracciones de la
jornada.
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HISTORIAS DE RED 03

TIPSA CENTRAL

TRANSPORTES SOLIDARIOS. COLABORANOS DE NUEVO CON KUMPU EN EL
CAMINO DeE CARAVACA DELACRUZ

El pasado 23 de mayo, varios colaboradores de la ONG KUMPU realizaron el Camino de la Cruz desde Orihuela (Alicante) hasta
Caravaca de la Cruz (Murcia), conocida como una de las 5 Ciudades Santas del mundo. En su afan por dar visibilidad a la labor
de escolarizacién que realizan en Guinea-Bissau.

TIPSA, comprometida con el desarrollo de proyectos solidarios, no dudé en apoyar a KUMPU con el transporte de las bicicletas
desde Barcelona hasta Orihuela, para que este grupo de voluntarios pudiera recorrer los mas de 120 kilémetros de peregrinaje.

ELENA RODRIGUEZ Y ELENA ALMAZAN
TIPSA CASTELLON

TIPSA CASTELLON SE MUDA A SUS NUEVAS INSTALACIONES

Desde el pasado 1 de abril, TIPSA Castelldn opera en sus nuevas instalaciones.
Elena Rodriguez y Elena Almazan, delegadas de TIPSA Castellén, anunciaron el
traslado de instalaciones que llevaria a cabo la delegacién con el fin de ampliar
la capacidad y facilitar los procesos logisticos que desarrollan en la delegacién.

"El traslado primordialmente se gesté en busqueda de un espacio mdas expan-
sivo. Ahora nos ubicamos en unas instalaciones considerablemente mas es-
paciosas, lo que nos permite optimizar el proceso de descarga de mercancia.
Ademas, posibilita la entrada simultdnea de todos los vehiculos para cargar, lo
que acelera nuestra salida para realizar las entregas lo mas temprano posible.

Con el incremento constante de clientes que depositan su confianza en nues-
tra red y demandan excelencia en sus entregas, nuestras nuevas instalaciones
nos permiten recibir un volumen
mayor de mercancia por parte de
los clientes. Incluso estamos ca-
pacitados para ofrecer servicios
de almacenaje a aquellos que lo
requieran.”

Nos gustan tus envios -5



PRESENTAMOS A LOS GANADORES Y
GANADORAS DE LA GALA DE LA CALIDAD 2024

iENHORABUENA A TODAS LAS AGENCIAS!
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AGENCIAS TIPO IV

GRANOLLERS PLASENCIA MARTORELL

SOSTENIBILIDAD

VALLADOLID GANDIA MARESME SUR




PELACALIDAD

HOMENAJE A NUESTROS COMPANEROS QUE SE JUBILAN

Esta pasada Gala de la Calidad se citaron mas de 400 personas, entre las que habia nuevas incorporaciones y que ya forman
parte de una RED de mas de 330 agencias, pero también tuvimos que decir adiés a otras, aunque por un gran motivo: han
cumplido su etapa en TIPSA y ahora les toca disfrutar de la jubilacion.

Por ello, quisimos homenajear a 3 grandes delegados que este aflo comienzan esta nueva aventura.
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JUAN MANUEL CELADA, de TIPSA LOS ANZUELOS, que tiene unas palabras para toda la Red:

Quiero agradeceros, después de todos estos afios de recorrido tan largo, vuestra confianza en mi. Sobre todo, vuestro trato personal
que, aunque era profesional en principio, se ha convertido en estos afios en personal, siempre muy profesionales y respetuosos. En

_definitiva, unos comparieros excepcionales. En estos tiempos en los que vamos todos a mucho ritmo y exigencias, es de agradecer que
al final del camino siempre estdn-ahi las personas con las que tratas, y para mi, es lo mds importante.

Os deseo en el presente y futuro los mayorés éxitos, ya que las claves del éxito las tenéis presentes en la actualidad: ilusién, esfuerzo
y experiencia, que junto con las mejores herramientas que tenéis ya a vuestra disposicion en la red estoy sequro que de que os van a
llevar al éxito, estoy convencido de ello. Yo ahora comienzo otra etapa.en mivida, esto va asi, quiero desearos a todos lo mejor, tanto
a nivel profesional, como personal. Espero que se cumplan todos vuestros deseos con mucha salud.

También se jubilan los delegados CARLOS DE LA TORRE, de TIPSA CADIZ y VENTURA DOMINGUEZ Y RAMON MERINO, de TIPSA
ARRIGORRIAGA. {Os deseamos una feliz jubilacién!
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S CATEGORIAS PREMIADAS

Como no podia ser de otra forma, durante la Gala de la Calidad no nos olvidamos de aquellos que también son parte de TIPSA,
porgue nos ayudan en cada kildmetro que recorremos. Por ello, en 2024 presentamos las nuevas categorias de la Gala de la
Calidad TIPSA. Sofia Fernandez, Responsable Nacional de Rutas, fue la encargada de entregar estos premios especiales.

PREMIO A LA PUNTUALIDAD DEL SERVICIO
Yorman Alberto Quintero Noguera

De todos los chéferes que mayor nimero de servicios han
realizado en los Ultimos 12 meses, Yorman Alberto Quintero
Noguera fue premiado como el conductor que hallegado en
un mayor numero de ocasiones de forma puntual a cargar, a
plataforma y a destino.

PREMIO A LA REGULARIDAD
Jorge Otero

Jorge Otero, gerente de Otero Road, recibié el premio a la
regularidad. Un premio que lo convierte en el proveedor
mas fiable, mas regular, con menor nimero de averias e
incidencias. Garantiza siempre los servicios acordados y es
eficaz en la resolucién ante cualquier contingencia.

PREMIO RUTERO 2024
José Julio Merino Alegre

. En este caso, se quiso premiar el trabajo del chofer que
“ mayor disponibilidad muestra en el dia a dia para ayudar a
sus compafieros en el cruce, para hacer cualquier servicio-o
arrastre urgente, que optimiza a la perfeccion la carga del
vehiculo y que ademads, hace la ruta mas complicada de toda

la Red, Algarve.

José Julio Merino Alegre fue el galardonado.
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TITULARES DE LA CONVENCION

MARISA CAMACHO
Consejera Delegada de TIPSA

<« LA GRAN MOTIVACION DE NUESTRA FAMILIA Y LOS LOGROS QUE
PODEMOS CONSEGUIR JUNTOS »®

El inicio de la jornada mas esperada del aio por la RED TIPSA dio comienzo con la presentacion
de resultados en la sala de conferencias de Villa Laureana.

Nuestra Consejera Delegada, Marisa Camacho, abrié la Convencion haciendo un repaso de los
grandes resultados obtenidos por la RED y las principales cifras anuales, bultos, envios, kilos... pero, sobre todo, sefald la gran
motivacion de nuestra Familia y los logros que podemos conseguir juntos.

OLIVIER ESTABLET
CEO Geopost Iberia - COO Ameéricas

<«TIPSA ES UNA DE LAS FILIALES DE GEOPOST QUE MAS CRECE,
CON UN 13%»®

Marisa Camacho dio paso a Olivier Establet, CEO Geopost Iberia y COO Américas, quien resalté

la importancia de la apuesta de Marisa Camacho por “cuidar” de la Red habiendo sido capaz de
hacer que sus valores se mantengan en el tiempo. Olivier Establet describié a nuestra Red como
“estable y madura, con una alta capilaridad que nos permite una cobertura total”. Destacé de nuestra
Red su modelo de “asociacién” en la que cada uno tiene claro su papel.

Refiriéndose a la evolucion del negocio, Olivier Establet destacd que TIPSA es una de la filiales del Grupo GEOPOST que mas
crece (+13%) haciendo hincapié en el valor estratégico de los servicios Farmay proponiendo aportar por el servicio Internacional.

10 Rutaabierta 101 - Verano 2024



TITULARES DE LA CONVENCION 0/

ALBERTO NAVARRO
CEO Geopost Europa - Vicepresidente Geopost

<& TRAS LA ESTABILIDAD DE 2023, PARA 2024 ESPERAMOS UNA BUENA
TASA DE CRECIMIENTO, LIDERADO POR E-COMMERCE Y OOH **

Tras la video-intervencion de Oliver Establet, Alberto Navarro, CEO Geopost Europa y
Vicepresidente de Geopost, aportd la perspectiva e influencia del contexto internacional en
nuestro negocio.

Destacé que en 2023 venimos de un contexto complicado con una caida generalizada del
e-commerce, acentuada en Europa debido al limitado crecimiento del PIB de la regién (+0,7% vs +3,2
en 2022) y una situacion inflacionaria complicada a pesar de que ahora esta remitiendo.

Para 2024, las perspectivas mejoran. Tras la estabilidad de 2023, para 2024 esperamos una buena tasa de crecimiento, liderado
por e-commerce y la expansién del servicio fuera del hogar (OOH) impulsado por los marketplaces chinos.

EDUARDO VA2QUE2
Director Nacional de Red TIPSA

<€ HENMOS COMPRENDIDO LA NECESIDAD Y EL COMPROMISO QUE
TENEMOS CON EL PLANETA »»

"Llevamos anos alineados con Geopost, apostando por una logistica verde, hemos comprendido
la necesidad y el compromiso que tenemos con el planeta. Pero nuestro compromiso no es solo
realizar unos servicios con satisfaccion para nuestros clientes, sino también ser una compania
responsable en iniciativas contra el Cambio Climatico y de Responsabilidad Social Corporativa".

JOSE NEMESIO FERNANDE2
Director Comercial de TIPSA

<& TENEMOS LAS INFRAESTRUCTURAS, CAPACIDAD Y CALIDAD PARA
OFRECER EL MEJOR SERVICIO A NIVEL INTERNACIONAL ®»

"Es hora de adaptarnos a la nueva realidad que presenta el auge de la demanda de servicios a nivel
europeo y global. Tenemos las infraestructuras, la capacidad y la calidad para ofrecer el mejor servicio
a nivel internacional.

Como novedad, este afno, Eduardo Vazquez, Director Nacional de RED, y José Nemesio Fernandez, Director Comercial,
quisieron dar voz a otros integrantes de la RED. Por ello, presentaron un formato de mesa redonda en la que participaron

diferentes delegados y delegadas de Agencias TIPSA y directores de departamentos de TIPSA Central.

Nos gustantusenvios 11 -



TIPSA HEALTHCARE

TIPSA FARMA EVOLUCIONA PARA SEGUIR CRECIENDO

TIPSA Farma, una historia cargada de hitos y de éxitos que ha formado parte del crecimien-
to de TIPSA como referencia en servicios de valor anadido y en los sectores mas exigentes, como es el de los
“farma-laboratorios”. En esta seccion hacemos un repaso a la historia de TIPSA Farma hasta hoy.

|
|
I NACE TIPSA FARMA
TIPSA FARMA La gran apuesta
. TIPSA lanza Farma, confirmando su compromiso con la logistica farmacéutica, marcando el
1 ) inicio de una oferta de servicios especificamente disefiados para las complejidades y regulaciones
1 .- Unicas de la cadena de suministros de productos farmacéuticos.
|
|
|
1

2014

CERTIFICACION GDP"S Y ALIAN2A COOL CHAIN
Pioneros
TIPSA confirma su liderazgo en el sector al convertirse en la marca pionera en conseguir la
certificacion en Good Distribution Practices (GDP’s). Su alianza con Cool Chain reafirma su
compromiso por garantizar la integridad de los productos sensibles a tiempo y temperatura.

2015

NUEVO HUB CENTRAL
Grandes avances
El afno 2020 fue testigo de un hito logistico con la apertura de un nuevo HUB central. Este centro,
equipado con tecnologia de vanguardia, fortalecio la infraestructura de TIPSA, mejorando la
eficiencia operativa y permitiendo una gestién mas agil de la cadena de suministro.

I
I
I
I
I

2020 @
I
I
I
I
I
I

TOP DISTRIBUIDOR DE VACUNAS COVID-19
Liderazgo
El primer transportista en distribuir las vacunas contra el COVID-19 en Espaia. Este logro
no solo enfatiza la respuesta agil de TIPSA en la emergencia sanitaria, sino también afianza su
posicién como referencia en la logistica farmacéutica y su compromiso con la sociedad.

1

|

|

|

: GEOPOST & TIPSA

\ | _— Union

2021 . GEOPOST GEOPOST entra como accionista mayoritario en TIPSA, reforzando su posicion en el mercado,
| permitiendo un acceso mejorado a recursos globales y experiencia logistica. La inversién de
1 GEOPOST no solo respaldé el crecimiento continuo de TIPSA, sino que también permitié a TIPSA
I ampliar sus capacidades y ofrecer soluciones logisticas mas robustas, consolidando su presencia
I tanto a nivel nacional como internacional.

ESTRATEGIA TIPSA HEALTHCARE

Este ano marca un hito trascendental con el lanzamiento de TIPSA Healthcare. Este
servicio integral simboliza la evolucidon continua de TIPSA, ofreciendo soluciones

logisticas integrales que abarcan todos los aspectos de la cadena de suministro
en el sector de la salud. Desde la gestién de productos farmacéuticos hasta servicios
especializados, TIPSA Healthcare representa un compromiso continuo con la excelencia
y lainnovacion en la logistica para la salud.

El préximo Ruta Abierta 102 estara dedicado en gran parte a TIPSA Healthcare, para que podais conocer
todas las novedades y caracteristicas de este renovado servicio TIPSA. jNo te lo pierdas!

12+ Rutaabierta 101 - Verano 2024
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Este ano, Ia convencion ha llegado cargada de novedades, entre ellas, un formato renovado en
el que se dio voz a Ias agencias mas comerciales durante una mesa redonda moderada por José
Nemesio Fernandez, Director Comercial de TIPSA v en |a que participaron Manel Moreno de
TIPSA Terrassa, Conchi Arca de TIPSA Vigo v Carlos Oteo de TIPSA Alcobendas Centro.

José Nemesio Fernandez lanzo el reto al resto de delegaciones, para que pudieran compartir sus
estrategias v opiniones sobre diferentes temas comerciales.
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iAhora es

Si quiere .
tu turno! $ participar, haznos llegar tus

re 3
SPuestas a través de este formulario

Entre otras preguntas, deberas responder a:

¢Como de importante es hoy el precio en Ia venta de un servicio?

éUender o mantener? Esa es Ia cuestion.

Explicale a un potencial cliente por qué TIPSA es la mejor opcion.

iCuéntanos una anécdotal ¢Qué es lo m3as extrano que te ha ocurrido en una visita o con
un cliente?

Publicaremos las respuestas mas interesantes en el proximo nOmero de Ruta Abierta.
=
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E-SHOPPER BAROMETER 2023

>
GEOPOST

LA NUEVA EDICION DE LA MAYOR ENCUESTA
SOBRE E-COMMERCE DE EUROPA

Comprar online esta firmemente integrado en los habitos de consumo de los europeos e, incluso
en un momento en el que afrontamos inestabilidad geopolitica y desafios econémicos, no hay
ningun viso de que esto cambie. En todo el continente, podemos ver que los e-shoppers tienen
presupuestos mas ajustados y son mucho mas cuidadosos a la hora de efectuar sus compras por
internet. Las soluciones Out of Home y las plataformas C2C (negocios entre consumidores) han
experimentado un auge a lo largo de 2023, y el ultimo sondeo E-Shopper Barometer de Geopost
arroja datos muy interesantes que, desde TIPSA, tomamos como parte de una estrategia que sera
crucial en los préoximos anos.

24.000
PARTICIPANTES

22 PAISES EN
EUROPA

14+ Rutaabierta 101 - Verano 2024




TENDENCIAS EN E-COMIMERCE

S —
PERFIL DEL

E-SHOPPER C2C

de los encuestados

58% compran productos
en plataformas C2C

El TOP 3 de compras en

plataformas C2C son mods,
2apatos vy productos de belleza
V cuidado personal

de los encuestados
suelen comprar en

72% compran y venden 44% plataformas C2C al

en plataformas de
menos una vez al mes
segunda mano

compran segunda

de los usuarios de 34% Mano para apoyar

7 (09, RRSScomprana la sostenibilidad
traves de ellas

Se estima una media de 45

de los e-shoppers COMPras en plataformas
650/ consideran que C2C al ano entre este
0 comprar online les tipo de consumidores

hace ahorrar dinero

de los e-shoppers
piensan que online

55% pueden cubrir todas
sus necesidades de
compra
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RANKING DE CALIDAD

RANKING CALIDA

Quizds no sea importante, lo que si
se demuestra es que haciendo bien
las cosas, como marcan las IMOS
y nuestra forma de trabajar diaria,
los resultados salen por si solos.

Nos encanta a todos los integrantes de
nuestra delegacién estar en los puestos
de arriba y saber que el trabajo esta
bien hecho.

- Joaquin Castells, TIPSA Ciudad Lineal

9 | PLA2ZALAREINA !

M

servicio.

- 16 Ruta abierta 101 - Verano 2024

La calidad en el servicio de transporte no
es solo un objetivo, sino un compromiso
que genera un impacto positivo en
nuestros clientes. Nos enorgullece el
reconocimiento de situarnos en los
primeros puestos del ranking porque
refleja nuestro compromiso con el

- Adrian Erdozain, TIPSA Avila
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RANKING DE CALIDAD

D VIARZO-ABRIL

Para nuestra delegacion es importante
continuar en los primeros puestos
del ranking de calidad, por el nivel de
satisfaccion que crea en nuestro equipo
de trabajo, tanto por el administrativo
como por el de reparto. Es gratificante
que se valore el esfuerzo diario. También
es un buen argumento de venta, los
clientes reciben lainnegable percepcién
de que trabajan con una buena red y
agencia, que estan en buenas manos.

- Francesc Escartin, TIPSA Terrassa

SABADELL :

e | SANT BOI

M

Para nosotros la calidad es nuestra
bandera de presentacién, tanto para
la emisién, con recursos suficientes
para el control de envios, como en la
distribucién, donde tenemos personal
formado, suficiente, y un departamento
de tréfico muy bueno y exigente con
nuestras entregas.

- Carlos Oteo, TIPSA Algete

[ B e g

Nos gustantusenvios * 17 °




SERVICIOS

Servicios TIPSA de un vistazo

SERVICIOS URGENTES
PENINSULARES

10 HORAS

SERVICIOS URGENTES
INSULARES
BALEARES
SERVICIOS ESPECIALES
A MEDIDA I
MV MASIVO
VALOR ANADIDO
TIPSA
REEMBOLSO
SERVICIOS
SECTORIALES
TECNICOS/
RECANMBIOS

% @ 360° ECOMMERCE

14 HORAS 19 HORAS economy

MV MASIVO

PORTUGAL ANDORRA

URGENTE CARGA CANARIAS URGENTE CARGA MR-MARITIMO CEUTAY
MELILLA
LOCALES VALIJAS SOBRE LOGISTICA TIPSACLASSIC INTERNACIONAL
PREPAGO INTERNACIONAL AEREO

ENVIOS CON GESTION

RETORNO

SABADOS

FARMA

CON ACUSE

PREMIUM

ENVIO
CRUZADO

PORTES
DEBIDOS

RECOGIDA EN
AGENCIA

EMBALAJE LOGISTICA DIRECTOS
INVERSA
@ @ =
GEOPOST
ESTANDAR INFOTIPSA PUNTOS DE
RECOGIDA

Servicios TIPSA - Con nuestro valor anadido

TIPSA MASIVO

Servicio”llave en mano”para campanas de comer-
ciales y de marketing, o para envios masivos.

Ofrecemos un servicio experto y de maxima
calidad, entendiendo que “representamos” a las
marcas de nuestros clientes.

Asesoramiento logistico integral, con un equipo
especializado y con gran experiencia en logistica
comercial (marketing, tele-tienda y envios promo-
cionales,...).

CARACTERISTICAS DE ESTE SERVICIO

- Distribucion urgente a precios competitivos.

- Recepcidén y preparacidon de envios (picking y
packing).

- Gestion on-line y off-line.

- Almacenaje y gestion de stocks.

- Gestion estadistica y andlisis de campanas.

- Gestion incidencias.

- Call-Center atencién al cliente (emisién y recep-
cién de llamadas).

- 18 * Rutaabierta 101 - Verano 2024

SOLUCIONES SECTORIALES

TIPSA FARNMA
- Coolchain Logistics (frio pasivo)
- Con trazabilidad integral de la temperatura.
- Entrega urgente (temperatura ambiente).
— Cumplen con GDPs.

TIPSA TECNICOS Y RECAMBIOS

PUDO's: puntos de recogida y microalmacenaje
en delegaciones.

- Servicios directos y operativas especiales.
- Servicios de disponibilidad total 24/7/365.
- Gestion de piezas y devoluciones.

INTERNACIONAL

Envio eCommerce a la Comunidad Econdmica
Europea. Total cobertura con plazos y entregas
garantizados.

360° eCONMIMIERCE

eTIPSA ESTANDAR

- Entrega en 24/48 horas con 2 intentos de entrega
incluidos.

- Gestion de devoluciones, canjes y contra-reem-
bolso.

- Envio de e-mails gratuitos y SMS de seguimiento.
- Integracion tecnoldgica.

eTIPSA PREMIUM

-Entrega al dia siguiente con 3 intentos de
entrega incluidos.

- Posibilidad de entrega antes de las 10:00 h y
en sabados.

- Gestion de devoluciones, canjes y contra-reem-
bolso.

- Envio de e-mails gratuitos y SMS de seguimiento.
- Integracién tecnoldgica.



SERVICIOS

Servicios TIPSA entrega urgente

TIPSA 10

TIPSA 10 Peninsular

Entrega antes de las 10:00 h. en capitales y principales pobla-
ciones de la Peninsula (con delegaciones TIPSA). El resto de las
poblaciones tienen un margen adicional de 1 minuto por cada
kildmetro de distancia desde la agencia de reparto.

TIPSA 10 Baleares
Entrega al dia siguiente en cabeceras de las islas, antes de las 10:00h.
TIPSA 10 Canarias*

Servicio vélido solo para documentacién. Entrega al dia siguiente
laborable, en cabeceras de las islas mayores, antes de las 10:00h.

TIPSA 14

TIPSA 14 Peninsular

Entrega antes de las 14:00 h. en capitales y principales poblaciones
de la Peninsula (con delegaciones TIPSA). En el resto de las pobla-
ciones, entrega en horario de mafnana o tarde, en funcion de ruta,
con limite hasta las 20:00 h.

TIPSA 14 Baleares

Entrega al dia siguiente en capitales de islas, antes de las 14:00 h.
En el resto de las poblaciones, entrega en horario de mafana o
tarde, en funcion de la ruta, con limite hasta las 20:00 h.

TIPSA 14 Canarias*

Entrega al dia siguiente en capitales de islas mayores, antes de

las 14:00 h. En el resto de las poblaciones, entrega en horario de
manfana o tarde, en funcién de ruta, con limite hasta las 20:00 h.
Islas menores demora un dia mas.

TIPSA 14 Ceuta y Melilla*
Servicio exprés con entrega entre 24-48 h.
TIPSA 14 Andorra*
Entrega urgente en 24 h.
TIPSA 14 Portugal

Conexion diaria con Lisboa, Oporto, Faro y Coimbra. Servicio
exprés con entrega en 24 h. en las principales ciudades y 48 h. en
el resto del pais.

economy

Economy Peninsular

Servicio econémico de entrega en 24 h. (maximo 48 h.) en cual-
quier punto del territorio nacional peninsular.
Carga Baleares

Servicio exprés con entrega en 48h. El servicio para islas menores
demora un dia mas.

Carga Canarias *
Servicio exprés por carga aérea con entrega en 48-72 h. El servicio
para islas menores demora un dia mas.
Maritimo Canarias *

Servicio exprés por carga maritima con salida semanal.

* Sujeto a tramites aduaneros

Servicios TIPSA a tu medida

Servicio de conexién diaria entre dos destinos fijos con horarios concer-
tados. Para clientes con varias oficinas-delegaciones y/o con intercambio
diario con clientes (ej: laboratorio, prétesis dental, gestorias...).

VALIJADIARIA

MULTISOBRE TIPSA

Partimos de sobres TIPSA de diversos tamaios, pero que podemos persona-
lizar para el cliente, adaptando las entregas a sus necesidades.

SERVICIOS DE VALOR ANADIDO

- Entregas los sébados.

- Envios que requieran gestion.

- Envios con retorno.

- Envios con Acuse de Recibo del remitente.

Servicio de entregay gestion de cobro en todo el territorio nacional y Portugal.

El destinatario paga los portes del envio al recepcionarlo.

REEMBOLSOS

PORTES DEBIDOS

p— > PICKUP+PREDICT
GEOPOST GEOPOST

B -

Mensajes predefinidos via e-mail y SMS. La exclusiva
formula de TIPSA aplicada a la experiencia de recibir.

SOBRE PREPAGO*

Servicio disponible solo en Espaiia peninsular.

El cliente TIPSA entrega a sus clientes o colaboradores sobres de cartén
para envios de documentacién y pequefias muestras.

*No admite servicios de valor anadido.

Red de 75.000 puntos de
conveniencia y la informacion
mas precisa en tus entregas

INFOTIPSA

.19.

Nos gustan tus envios



GRANDES CLIENTES
DINAPAQ CLIENTES

Acceso a todas las funcionalidades de sistema para
su gestién on-line (requiere instalaciéon y permite

sincronizacién ERP).

WEBSERVICE

Acceso directo a la informacién TIPSA con facil
integracion con el programa de gestion de cada

cliente.

DESTINATARIOS | €l estado de sus envios en tiempo real

BOLSAS
Medidas:

Grande - Mediana - Pequena

Pack de 100 unidades

SOBRE GRANDE
Medidas: 60 x 44,5 cm.
Referencia: 76

Pack de 100 unidades

SOBRE MEDIANO
Medidas: 45 x 35 cm.
Referencia: 7

Pack de 100 unidades

SOBRE PEQUENO

Medidas: 30,5 x 21,5 cm.

Referencia: 77
Pack de 100 unidades

CAJA GRANDE

Medidas: 40 x 30 x 30 cm.
Referencia: 32

Pack de 10 unidades

CAJA MEDIANA
Medidas: 40 x 30 x 15 cm.
Referencia: 34

Pack de 10 unidades

CAJA PEQUENA
Medidas: 30 x 20 x 13 cm.
Referencia: 31

Peso maximo: 2 kg.

Pack de 25 unidades

CAJA MINI

Medidas: 25 x 15 x 10 cm.
Referencia: 30

Peso maximo: 1 kg.

Pack de 25 unidades

EMPRESAS | Cualquier tamaio y sector

TIPSANET

Solucién de gestion para la grabacién directa y
seguimiento de envios (no requiere instalacion).

eCONMIMERCE

eTIPSA

TIPSA 360° eCommerce: la solucién que se integra

con PRESTASHOP - MAGENTO - WOOCOMMERCE -
TIPSA WEB SERVICES

WEB TIPSA
Localizador de envios 24 h./365 dias.

INFOTIPSA ©

Sistema de plantillas predefinidas y personalizables de E-MAIL y
SMS, divididas por servicio y fase de entrega, garantizando asi una

comunicacion segura.

r .
TIPSA
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Nos gustan tus envios



