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LA PUBLICIDAD
EN TIEMPOS DE CRISIS

Los periodos de incertidum-
bre econédmica nos afectan
a todos los que formamos
parte de la red de ventas de
una empresa. Algunos ser-
vicios se Dbenefician de
estos tiempos por la oportu-
nidad de ahorro que estos le
pueden reportar al consu-
midor. No obstante son mas
los productos que tienden a
verse afectados por una
economia inestable. Y ante
dicha circunstancia algunas
empresas optan por hacer
reducciones drésticas en su
gasto publicitario.

Estudios han demostrado
que los anunciantes que
mantienen el apoyo a sus
marcas, en una economia
inestable, una vez pasada la
crisis, salen a flote con
mayor rapidez.

En tiempos dificiles las
empresas toman medidas
para que sus productos se
mantengan competitivos.
Cuando el precio se convier-
te en la razén principal de
seleccién, el consumidor
tiende a perder pronto el
respeto por los valores de
superioridad de una marca,
convirtiéndose ello en un
obstaculo para recuperar la
rentabilidad deseada cuan-
do el precio ya no sea deter-
minante en una economia
estabilizada.

Quienes ponderan recortar
radicalmente los presupues-
tos publicitarios para cum-
plir con las obligaciones
financieras deben pensar
que lo importante en tiem-
pos de crisis debe ser ganar
la guerra, no la batalla. La
meta final debe ser que los
servicios sigan siendo los
preferidos de los consumi-
dores una vez la situacion
econdmica se estabilice. ©

Andrés Catalan
Responsable de Comunicacién
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A5 AGENCIAS OPINAN
TIPS@ GRAN CANARIA

“CANARIAS, MAS CERCA QUE NUNCA CON TIPSA ”~

JOSE PEREZ SANTANA

Cuando se tratan servicios con
clientes, surge un miedo, siem-
pre fundado en malas experien-
cias anteriores, con los servicios
a Canarias, por lo que se tratan
de evitar con el convencimiento
de que asi no se perdera al clien-
te. En Tipsa, se lleva trabajando
mucho tiempo para cambiar esa
idea, y ano tras ano, son mas los
que se sorprenden de lo facil que
resulta fidelizar a un cliente con
s6lo conocer el funcionamiento
de los transitos a Canarias.

Nuestros profesionales trabajan
dia a dia, para que todo funcio-
ne dentro de los tiempos mar-
cados, superando condiciones
diarias de Aduanas, Cabildo y
Companias Aéreas, con el mejor
servicio y al mejor coste.

En Tipsa, se ha desarrollado un
departamento especifico para
cubrir el servicio a las lIslas,
enlazado con otro departamen-
to de Aduanas, situado en el
propio aeropuerto de Barajas,
para tramitar, controlar, solucio-
nar y gestionar los documentos
aduaneros. Solamente con ade-
lantar, via fax o e-mail, las fac-
turas de las mercancias, al dia
siguiente estan en su destino.
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A su vez, se ha conseguido que
el cruce nocturno, de documen-
tacion y paqueteria, sea el mas
fiable con diferencia, en relacién
a la competencia, con una
rampa de salida (en cinta), Unica
para Islas y personal especiali-
zado exclusivo para ello.

Podemos ofrecer a nuestros
clientes tres modalidades distin-
tas de hacer llegar sus envios a
Canarias, mediante el Servicio
Urgente (24 Horas), bien, a tra-
vés de Carga Aérea (72 Horas) o
por via Maritima, con unos servi-
cios y precios muy competitivos.

En Gran Canaria, el departa-
mento de Cabildo y Aduanas,
estéd coordinado con una oficina
ubicada en el propio aeropuerto
y que, a su vez, lo esta con la de
Madrid. De este manera, toda la
documentacién aduanera y de
Cabildo empieza a prepararse
de madrugada para ser presen-
tada y sellada segun abren los
organismos. Actualmente Tipsa
es una de las primeras empre-
sas Courier en salir con la mer-
cancia del aeropuerto.

Se han ampliado nuestras ins-
talaciones, asi como nuestra

Tipsa Gran Canaria

estructura, creando también
una nueva oficina en la zona
Sur de la Isla, consiguiendo con
ello acelerar el transito de reco-
gidas hacia la Peninsula en 24
horas, ademas de poder gestio-
nar servicios de distribucion
con mejores horarios para las
mercancias con gestiones
Aduaneras y de Cabildo.

El equipo humano de Tipsa
Gran Canaria, tanto en la oficina
de Las Palmas como en la de
Vecindario, es joven y dindmico,
capaz de afrontar, no soélo los
servicios locales, sino también
cualquier punta de distribucion.

Los profesionales que trabajan,
dia a dia en nuestras agencias,
hacen posible que cada vez
sean mas los clientes que con-
fian plenamente en Tipsa,
reflejdndose en los volumenes
que, diariamente, transitan
desde y hacia Canarias.

A todas las oficinas Tipsa, les
invitamos a que tomen, como
broche de oro, el potenciar con
cada uno de los clientes la
venta del SERVICIO INSULAR,
contando siempre con el aseso-
ramiento y apoyo de la Central
de Madrid y el nuestro. ®

José Pérez Santana
Gerente Tipsa Gran Canaria
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TIPS@ SALAMANCA

“"ANCHA ES CASTILLA"

FELICIA PEREZ DEL VAL

Comenzamos nuestra andadura
como empresa de servicios en
Salamanca en el ano 1990.
Durante la primera etapa nues-
tro reparto no estuvo enfocado
hacia la mensajeria. Fue en el
ano 2000, coincidiendo con el
nacimiento de Tipsa, cuando
comenzamos en nuestra dele-
gacién de Segovia a conocer
esta vertiente del negocio. Tan
so6lo un ano mas tarde empeza-

Mmos a incorporar la distribucién
de Tipsa a nuestras delegacio-
nes de Valladolid, Palencia, y en
el 2002 en Salamanca.

Hemos visto crecer esta marca
con gran satisfaccion y carifno.
Durante estos anos hemos
recorrido las provincias castella-
no-leonesas (anchas, largas y
profundas) con no pocos sacri-
ficios, en ocasiones econdmicos
y en ocasiones personales, pero
siempre con la implicaciéon y la
alegria de estar contribuyendo a
un estupendo proyecto con el
que siempre nos hemos sentido
identificados.

Personalmente nunca he consi-
derado que entre mis capacida-
des existiera la del sentido
comercial, mi tarea en la empre-
sa ha sido mas de despacho y
de interiores. En esta Uultima
etapa me sorprendo a mi
misma sintiendo ganas de ven-
der paqueteria urgente y en
este cambio juega una baza
muy importante la capacidad de
la red Tipsa, su efectividad, su
ambicién por crecer de una
forma reglada, medida, sin sal-
tos al vacio y de su imagen con
la que me identifico plenamen-
te. Y mira por donde, estoy en la
calle con mi carpeta de Tipsa,
vendiendo y disfrutando en el
empeno.

En esta lucha por hacernos un
hueco en el mercado de esta
tierra, extensa y despoblada,
con las dificultades que esto
conlleva, estamos '"enrutados"
(lo de embarcados lo dejamos
para otras zonas costeras mas

y

Felicia Pérez del Val
Gerente Tips@ Salamanca

privilegiadas), un equipo huma-
no de 64 personas entre pro-
pios y auténomos. Cuatro de
estas personas estan implica-
das en tareas de direccion, ven-
tas, operaciones y organizacion.
El resto del equipo realiza labo-
res a nivel administrativo,
comercial, manipulado, distri-
bucién y reparto.

El dia 15 de junio hemos
comenzado como distribuidores
Tipsa en las plazas de Zamora y
de nuevo en Palencia, donde
habiamos interrumpido la distri-
bucién temporalmente.
Estamos en periodo de rodaje
pero esperamos hacer un buen
trabajo en nuestra nueva zona.

Desde las delegaciones de
Tipsa Salamanca, Valladolid,
Palencia y Zamora queremos
enviar a toda la red nuestro
agradecimiento por la colabora-
ciobn que recibimos, asi como
manifestar nuestro deseo por
seguir creciendo juntos y el
objetivo de conseguir ser los
mejores en el sector al que per-
tenecemos. ®

www.tip-sa.com



WESTERN
UNION

TIPS

TRANSPORTE INTEGRAL PAQUETERIA

A través de un acuerdo prefe-
rente con la compania Western
Union, las agencias Tipsa sus-
critas al mismo, cuentan ya con
la posibilidad de enviar dinero
de forma rapida y segura a
cualquier pais del mundo.

WESTERN UNION es la marca
lider en este servicio a nivel
mundial, contando con un total
de 335.000 oficinas en todo el
mundo, y con agentes distribui-
dos por toda Espana.

Tipsa ha alcanzado este acuer-
do gracias a la colaboraciéon de
la empresa Cambitur, sociedad

Dado el
esta Convencion, la Asociacidn
organizé varios actos conme-

caracter especial de

morativos, desde la tarta de
cumpleanos que se sirvié en la
cena de gala de asociados a la
entrega de placas de reconoci-
miento a quienes se han distin-
guido por su labor en pro de
A.E.M. a lo largo de este tiempo.

A este respecto hemos de des-
tacar la mencidn especial que se
otorgd al Director Adjunto de
Tipsa, Antonio Fueyo
Rodriguez, en reconocimiento a
su labor como fundador y pri-
mer presidente de la Asociacion,
hace ahora 25 anos.
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PODRAN
SERVICIO

Desde el pasado dia 1

servicio de envio de d

representante de la marca
WESTERN UNION en Espana, a
través del cual, las agencias
que lo deseen, pueden ofrecer a
sus clientes el servicio de trans-
ferencias de dinero a destinos
nacionales e internacionales.

El aumento de la inmigraciéon
en nuestro pais, ha posibilita-
do que este servicio se haya
desarrollado fuertemente en
los ultimos tiempos. A través
de Cambitur, las agencias que
lo deseen pueden estudiar una
via alternativa para aumentar
los ingresos con este servicio
complementario. @

ASOCIACION ESPAN

XXV

En la Asamblea General se tra-
taron temas de especial impor-
tancia como el Contrato de
Transporte y, por supuesto, el
paro llevado a cabo por algunos
transportistas en el mes de
junio. A este respecto se dieron
a conocer los acuerdos alcanza-
dos entre el CNTC, el Ministerio
de Fomento y las asociaciones
de cargadores, que fueron ple-
namente ratificados por Ila
Asamblea. Al mismo tiempo se
evaluaron los perjuicios ocasio-
nados a las empresas que, al
igual que todos sus trabajado-
res, decidieron no secundar
este paro, optando por intentar
llevar a cabo su labor diaria. ®

LAS AGENCIAS TIPSA

OFERTAR EL
DE ENVIO DE

DINERO A TRAVES DE
WESTERN UNION

de junio, todas las agencias de la

red Tipsa que lo deseen podran ofertar a sus clientes el

inero a nivel mundial.

OLA DE EMPRESAS DE MENSAJERIA

CONVENCION
ANUAL A.E.M.

El pasado mes de junio tuvo lugar en Malaga, la
XXV Convencién Anual

de A.E.M. (Asociaciéon
Espanola de Empresas de
Mensajeria). Esta edicién ha veni-
do marcada por la celebracién del
25 aniversario de la Asociacién.




TIPSA CELEBRA sU VI

CONVENCION

RECOGIENDO LOS FRUTOS DE UNA BUENA
INVERSION Y PLANIFICACION EMPRESARIAL

En su octavo ano de vida, Tipsa
se ha vuelto a confirmar, un ano
maéas, como una soélida realidad.
La compania estd demostrando
que se ha adaptado perfecta-
mente a la actual coyuntura de
incertidumbre econdmica de-
sarrollando, a lo largo del 2008,
una serie de proyectos de cara a
afianzar su crecimiento.

Marisa Luisa Camacho, presi-
denta de la compania, hizo ana-
lisis y balance del ejercicio
2007, destacando el éxito de
varios de los proyectos que se
han abordado este ano como es
la automatizacion de la platafor-
ma de Bailén con una cinta de
removido capaz de generar
pesos, volumenes y trazabilidad
de todos los envios y que ha
supuesto una inversiéon superior
a los 250.000 euros. Del mismo
modo, muy recientemente se
han abierto dos nuevas plata-
formas de intercambio en
Malaga y en Sevilla.

De cara a un futuro inmediato,
Marisa Camacho anuncié la
préxima automatizacion de las
plataformas de Valencia vy
Barcelona.

LAS CUENTAS CLARAS

Después de situar su nivel de
crecimiento el pasado ano en
un 12%, Tipsa prevé continuar
por encima del 10%, por tercer
ano consecutivo, superando la
media de crecimiento del resto
de las empresas del sector. De
esta manera, Tipsa estima
alcanzar una facturacién, al cie-

sigsnrl e os e,

Ala delegaciba ¢ basla

La Compania de trans-
porte urgente de
paqueteria, Tipsa, cele-
bré su VI Convencion
Anual el pasado dia 21
de junio en Madrid,
contando con la asis-
tencia de mas de 250
profesionales respon-
sables de toda la red de
agencias.

rre del presente ejercicio, cerca-
na a los 184 millones de euros,
superando los 168 millones del
ano 2007.

Varios son los datos que avalan
este crecimiento. En este senti-
do, el grupo sigue aumentando
el ritmo de aperturas de nuevas
delegaciones, contando en la
actualidad con 195, esperando

PSTOLERIRLOS ENVIOS,

peqaefio CODIGO DE BARRAS

UBSES) R ELCLIBNTEy
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superar ampliamente las 210
agencias a final del presente
ejercicio. Con estos datos, Tipsa
ofrece la garantia de disponer de
una total cobertura nacional a
través de mas de 110 rutas dia-
rias de transito nacional y mas
de 1.350 rutas de reparto capilar.

En el ano 2007 el trafico de
toneladas transportadas superoé
las 65.000, los envios realiza-
dos ese mismo ano ascienden
7.5 millones y el numero total
de bultos movidos fue de 10,7
millones. Atendiendo a la evolu-
cién actual, en el ano 2008 se
espera alcanzar la cifra de
68.000 toneladas transporta-
das, superar los 8,5 millones de
envios y mover mas de 11,3
millones de bultos.

La VI Convencion Anual de
Tipsa también sirvié para acla-
rar los malentendidos en torno
a la posicion financiera de la
compania, despejar toda duda
sobre la fortaleza de la misma y
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I\/Ié“s"de 250 personas acudieron a

exponer las medidas adoptadas
para contar con una nueva
estructura en Cataluna.

Tal y como anuncié Marisa
Camacho, presidenta de Tipsa,
la denominada "Plataforma

8010", a través de la cual Tipsa
trabajaba en Cataluna, ha cerra-
do. En concreto, la firma
Missatgeria Dit y Fet, que era el
socio con el que trabajaba Tipsa
en esta agencia, presento recien-
temente suspension de pagos.

Los datos econdmicos

De esta forma, Tipsa ha tenido
gue reaccionar "en un tiempo
récord", tal y como afirmé
Marisa Camacho, para crear
"una nueva plataforma en
Cataluna", la oficina 8000, "un
esfuerzo enorme", asumido
desde Tipsa Central.

En concreto, Tipsa ha estableci-
do en el Parc Logistic de
Barcelona una nueva instala-
cion de 2.000 metros cuadra-
dos, que asumird toda la ges-

avalan la gestion de Tipsa




tibn de envios, apoyado por
otros dos centros complemen-
tarios que se encargaran de la
distribucién en areas concretas
de Cataluna. Con ésta apertura
ya son 23 las agencias Tipsa
que operan en el area de
Barcelona, sumando un total de
31 delegaciones en toda
Cataluna.

José Nemesio Fernandez, direc-
tor de Desarrollo Comercial de
Tipsa, quiso dejar claro en la VI
Convenciéon que "no hemos
quebrado en modo alguno', tras
los rumores surgidos en la ulti-
ma semana por la vinculaciéon
por parte de algunos competi-
dores de la suspension de
pagos de Missatgeria Dit y Fet
con una supuesta quiebra de
Tipsa. Fernandez denuncié la
"falta de ética empresarial" por
parte de estos competidores a
la hora de extender esta infor-
macién y sentencié que "nada ni
nadie va a danar la enorme fia-
bilidad labrada con mucho
esfuerzo por esta compania". A
este respecto la compania ha
iniciado una serie de medidas
legales con el objetivo de poner
fin a estos rumores.

Tipsa apuesta de lleno por la
promocién de la marca en

www.westernunion.com

S LA COMPARIA LIDER MUNDIAL EN TR
“TIENE MAS DE 350.000 OFICINAS EN TOl

“ENVIAY PAGA DINERg MAS 200 PAIS|

N MEDIO 4
DEDIgR 00, COMODQ y SEGURQ

Presentacion Acuerdo Cambitur-Western Union

Internet. Asi, la compania ha
iniciado este ano una serie de
campanas en los principales
buscadores de la red con el fin
de posicionarse entre las prime-
ras empresas de Transporte
Urgente que aparecen tras rea-
lizar una busqueda en Internet.
Tipsa, consciente de la crecien-
te importancia del marketing
on-line, estd llevando a cabo
una importante inversiéon con el
fin de posicionar la marca entre
los primeros puestos dentro de
los resultados de busqueda en
los principales buscadores. Del
mismo modo, cualquier perso-
na que realice una busqueda en
Paginas Amarillas.es, relaciona-
da con la mensajeria o trans-

El complejo Aldea Sahtlllana albergo varios actos

porte urgente, encontrard a
Tipsa en los primeros lugares
de su lista de resultados.

En esta misma linea, la compa-
Aia ha desarrollado dos herra-
mientas on-line destinadas al
cliente final y que mejoraran la
calidad del servicio. En primer
lugar, se ha creado una aplica-
cion disenada para los peque-
nos clientes de las agencias
Tipsa a través de la cual éstos
pueden grabar sus envios
desde su propia empresa. Esta
medida supone una ahorro de
tiempo, la eliminacién de erro-
res y una mayor automatizacion
en el control de los envios.

La segunda herramienta supo-
ne un servicio anadido para
aquellas empresas que desarro-
llan su negocio a través del
comercio electrénico. Para ello,
se ha creado una aplicacidn
para facilitar el seguimiento de
los productos que estas empre-
sas envian a sus clientes, a tra-
vés de Tipsa. Asi, una empresa
gue vende sus productos a tra-
vés de la web, puede ofrecer a
todos sus clientes la posibilidad
de consultar la situacion real de
cada uno de sus pedidos con la
simple introducciéon de un coédi-
go de referencia.

La puesta en marcha de estos
tres proyectos ha supuesto una

www.tip-sa.com
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La presentacion de “Tipsa México” fue el gran acontecimiento de la jornada

inversion total superior a los
100.000 euros.

Otras de las novedades expues-
tas la Convencioén fue la presen-
tacion de un Acuerdo
Corporativo con la empresa
Cambitur, representante en
Espana de Western Union.

A través de este acuerdo, todos
las agencias Tipsa que lo des-
een podran ofrecer a sus clien-
tes este servicio de envio de
dinero con unas condiciones
muy ventajosas.

Una de las grandes sorpresas de
la Convencion fue la presenta-
cion oficial de la reciente consti-
tuciébn de la empresa 'Tipsa
Meéxico". El éxito y los buenos
resultados del modelo de nego-
cio que Tipsa ha desarrollado en
Espana no ha pasado inadverti-
do para un grupo de empresas
de transporte mexicanas, que
han decidido importar a su pais
la misma estructura organizati-
va y de gestion que Tipsa viene
aplicando en Espana desde hace
ocho anos.

Siguiendo asi los mismos pasos
que Tipsa dio en sus origenes,

cinco de las mas importantes
companias mexicanas del sec-
tor del transporte, se han unido
para crear "Tipsa México", un
grupo que ha asumido, no sélo
el nombre de la marca, sino
también todos los procedimien-
tos, protocolos e imagen corpo-
rativa de Tipsa Espana.

El presidente del Consejo de
Administracion de Tipsa
Meéxico, Alejandro Gonzélez,
fue el encargado de explicar a
las agencias la evoluciéon y los
pasos que se estdn dando para
convertirse, a medio plazo, en la
mayor compania mexicana de
transporte urgente.

Dlversos eventos durante la noche

completaron una gran velada

Ruta aberta 9

revista



Si echamos un vistazo a nues-
tro alrededor podremos ver
innumerables noticias advirtien-
do de la desaceleracion econé-
mica, el incremento de impaga-
dos, la escalada de la inflacién...
fluctuaciones econdmicas que
han supuesto una llamada de
atencidn a empresarios de todo
el mundo.

Pero no hay que sembrar el
panico. Es cierto que toda
transaccion comercial conlleva
riesgo, pero existen distintos
mecanismos que permiten a las
empresas estar preparadas vy
hacer frente a este nuevo ciclo.

Aprender a gestionar de mane-
ra adecuada nuestras transac-
ciones comerciales, basando

la informacién empresa-
rial minimiza el riesgo

DELSECTOR

“APRENDER A GES-

CLAVE

nuestras decisiones en datos
fiables y objetivos, nos ayudara
a evitar el riesgo.

Contando con informaciéon
comercial, financiera y de mar-
keting de calidad, tanto de
empresas como de empresarios,
aumentamos el conocimiento de
nuestros clientes y proveedores
y minimizamos el riesgo.

Todas las empresas pueden
contar con herramientas nece-
sarias para la gestion integral
de su cartera, para realizar un
seguimiento de las acciones
comerciales vy predecir el com-
portamiento de futuros clientes.

El principal problema es que
todavia las empresas ponen
mucha mas atencién a la cifra
de venta y descuidan el proceso
de cobro. Una venta no cobra-
da, no es una venta, es una per-
dida. Por ello, contar con la
informacién necesaria, antici-
parse y conseguir una gestion
rdpida de cobros marcara la
diferencia entre una empresa y
otra. Ademads, evitaremos el
efecto domind que causan los
impagos y que puede ser muy
peligroso en situaciones de
incertidumbre econémica.

Otro tema a tener en cuenta es
que la gestion de esta informa-
cion ya no es algo exclusivo de
los departamentos financieros,
sino que tiene que ser compar-
tida por toda la organizacion.

TIONAR EL RIESGO,

PARA LA

COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL"

Nuria Pérez, Coordinadora de Comunicacién de
Informa D&B, companhia especializada en gestiéon
de riesgo comercial, nos ofrece su valoracién
sobre la importancia de disponer de informacién
empresarial de primera mano con el fin de mini-
mizar riesgos en las operaciones comerciales.

analisis comercial

Cada vez es mas normal que a
la hora de pedir una base de
datos de marketing para buscar
nuevos clientes, se introduzca
como criterio de segmentacion
la calificacion de solvencia de
una empresa, para asi poder
discriminar desde el principio a
los clientes potenciales con
mayor riesgo y centrar los
esfuerzos sobre los mas intere-
santes.

También es una practica muy
extendida en muchos sectores
del B2B que el comercial, antes
de presentar una propuesta,
deba obtener el informe comer-
cial del potencial cliente.

En este sentido, cada vez es mas
importante que marketing,
comercial, atencién al cliente y
financiero trabajen coordinada-
mente, no solo para evitar ries-
go, sino también para maximizar
las posibilidades de cerrar bue-
nas operaciones comerciales. ®
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El sector del transporte paséd
pagina el pasado mes de junio a
una de sus peores crisis de los
ultimos anos. Después de
meses de negociaciones y pro-
puestas para lograr paliar la difi-
cil situaciébn que atraviesa el
sector del transporte de mer-
cancias por carretera, muchas
horas de tensién hicieron falta
para alcanzar un acuerdo sobre
un paquete de 54 medidas.

El acuerdo, que rubricaron el
88% de los miembros de la
Confederacién Nacional de
Transporte por Carretera
(CNTC), con la excepcién de los
autbnomos, representa un aba-
nico de soluciones puntuales al
incremento acelerado de los
precios del combustible y los
elevados costes sociales y fisca-
les del sector.

El acuerdo, que ha contado con
la participacién de la titular de
Fomento, Magdalena Alvarez,
representd un pequeno referen-
te para el resto de Europa, que
a finales de junio secundd la
huelga iniciada por Espana.
Entre los paises cuyos camio-
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MINISTERIO DE FOM: \

El Acuerdo supone la
creacion de 54 medidas
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ESPANA SE ADELANTA A
EUROPA EN SALVAR LA
CRISIS DEL CARBURANTE
EN EL TRANSPORTE

Patronales y Fomento pactan la crisis con un paquete de
54 medidas que el sector cree que, sin ser de impacto,
ayudaran al sector. Francia, Portugal, Holanda y Reino
Unido imitaron a Espana con huelgas y protestas por la
elevada fiscalidad y los costes sociales.

nes también pararon, se
encuentran Francia, Holanda,
Portugal, Polonia y Reino Unido.

A falta de una valoracion oficial
del Ejecutivo sobre las pérdidas
econdmicas que ha representa-
do la huelga, el sector del trans-
porte lo ha cifrado en 430 millo-
nes de euros. El paro del trans-
porte se cobr6, ademas, la vida
de dos personas, numerosos
heridos y mas de un centenar
de detenidos. Tras estos tragi-
cos incidentes el Gobierno tomo
las riendas de la situacion con
mano dura y "tolerancia cero"
con todos aquellos que impidie-
ron la libre circulacion de
camiones.

Garantizar el suministro bésico.
El miedo al desabastecimiento
de combustible y bienes basi-
cos obligd al Ejecutivo a impo-
ner medidas de seguridad para
los méas de 7.000 camiones que
garantizaron el suministro.

Unos 900 piquetes, abordados.
La jornada de huelga, en la que
fueron abordados por las
Fuerzas de Seguridad mas de
900 piquetes, termind con mas
de un centenar de detenidos.

El 11 de junio de 2008 pasaré a
la historia del sector por la inten-
sidad de las negociaciones, el
paquete de medidas acordadas
para paliar puntualmente la cri-
sis del sector y la participacion
de siete ministerios.

Como reconocid el propio presi-
dente de la CNTC, Ovidio de la
Roza, tras el acuerdo, "no son

Muchos surtidores de
gasolina desabastecidos

de impacto, pero servirdn para
salir de la crisis". En este paque-
te se encuentran soluciones a la
actualizacion del precio de los
contratos y el establecimiento
de intereses de demora, ayudas
al abandono de la actividad, la
reduccién de la presion fiscal
sobre el sector, y la defensa de
un nuevo gasoleo profesional
ante la Union Europea, entre
otras. No prosperd la principal
medida reclamada por los auto-
nomos, el establecimiento de
una tarifa minima, que descar-
taron primero el sector, después
la ministra de Fomento vy, final-
mente, el propio Zapatero.®

Tolerancia cero
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Tips@ nacighaiNi4

Servicio de distribucion eficaz con entrega
urgente antes de las 14.00 horas del dia
siguiente en foda Espana. Especial para clientes
con soluciones rapidas.

entrega antes
siguiente en tod
con soluciones
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